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当研究所主催の行政情報化セミナー「第3回デジ
タル・ガバメント講座」が2月7日～ 8日の2日間に
わたって開催されました。

本年度は、最新事例を交え我が国及び諸外国のデ
ジタル・ガバメントの動向や課題を理解することと、

コースの内容については表1に示したように、1
日目の前半にデジタル・ガバメントに関する我が国
の戦略、取組状況、具体的な事例および諸外国政
府における取組み状況について、政府職員やCIO補
佐官が解説する講義を行いました。今年度はグラ
フィックレコーディングを用いてリアルタイムで講
義内容の可視化を行い、2日目のワークショップに
向け参加者が課題の共有をする手助けとしました

（写真1）。1日目の後半には「行政におけるデジタ
ル変革のこれから」として、民間企業においてデ
ジタル変革に取り組まれている方々のプレゼンテー
ション、及び今後のデジタル変革の方向性に関する
鼎談を行いました（写真2）。鼎談では、デジタル
変革を進めるポイントとして、本来の目的の明確化、
トップの牽引、情報・ノウハウ・小さな成功の共有
が挙げられました。

2日目は、2030年のデジタル・ガバメントの姿
について、デザイン思考で考えるワークショップを
行いました。その際の手法として、LEGO®シリア
スプレイ®（LSP）メソッドを用いました。LSPは、
各人の考えをLEGO®ブロックで作品を創って可視

またワークショップを通じ、課題を深く理解し将来
の展望を共有することを目的として本講座を開催し
ました。前回に引き続き、今回も早々に多くの方か
らお申込頂き、デジタル・ガバメントやサービスデ
ザインへの関心が高まっていることが窺えました。
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化し、その作品を言葉で説明したり質問を受けたり
することで、他者と考えを共有しながらストーリー
をつくりあげる共創の手法です。最初は一定の時間
内にブロックを組み立て、思いや考えを表現するこ
とに苦戦していた参加者も、アイスブレークが進む
につれ同じチーム内でのコミュニケーションが次第
に活発になり、チームのメンバーそれぞれの作品を
結びつけて最終的に2030年のデジタル・ガバメン
トの姿をプレゼンテーションするに至りました（写
真3）。

これらの講義や鼎談、ワークショップを通じて、
受講者からは、「デジタル・ガバメントを自分事と
して捉え、新たな気づきがあった」、「公開されてい
る情報からでは把握できない状況や課題を認識する
ことができた」、「デジタル変革に関して政府と民間
の共通点と違いを認識することができた」、「情報や
知見を得られただけでなく、ワークショップを通じ
て実感することができた」といった感想が寄せられ
ました。

本講座内で紹介したデジタル・ガバメントの推進
におけるデザイン思考といった概念や実際の手法

【期間】2019年2月7日（木）～ 8日（金）
【場所】霞が関ナレッジスクエア（東京都千代田区霞が関3-2-1　霞が関コモンゲート）
【受講者数】計30名
【講師】現役CIO補佐官2名、現役政府職員3名、元政府職員（現大学教授）1名、デジタル領域専門家5名

講座概要
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は、今後の行政運営において大きな軸になるものと
考えます。当研究所では、これらの潮流を引き続き
注目し、セミナーや雑誌、ウェブサイトなどを通じ
て今後も情報発信を行ってまいります。

最後になりましたが、2日間の講座を監修いただ
いた東京大学公共政策大学院　奥村客員教授、各講
義をご担当いただいた講師各位、そして受講者の皆
様に改めて御礼申し上げます。

表1「第2回デジタル・ガバメント講座」カリキュラム

行政情報化セミナー「デジタル・ガバメント講座」　
カリキュラム

2/7（木）
レクチャー

1限 9：30-
10：00 

開会のあいさつ・イントロダクション
理事長あいさつ　（理事長　田中　順一）

2限 10：10-
11：10

「日本政府のデジタル・ガバメント戦略」
IT総合戦略室　参事官　奥田直彦氏

3限 11：20-
12：20

「デンマークが世界電子政府ランク1位に
なった理由」
ーデンマーク型デジタル・ガバメントと
は？ー　
デンマーク大使館　
投資部門長　中島健祐氏

昼食 12：20-
13：20

4限 13：20-
14：20

「各国政府におけるデジタル・ガバメント
動向」
政府CIO上席補佐官　座間敏如氏

5限 14：30-
15：30

「政府のサイバーセキュリティ戦略」
内閣サイバーセキュリティセンター　
副センター長　山内智生氏

6限
7限

15：40-
16：10

「日本政府におけるデジタル変革プロジェ
クト事例」
政府CIO上席補佐官　平本健二氏

16：10-
17：20

「行政におけるデジタル変革のこれから」
民間企業によるプレゼンテーション

（各20分）
鼎談：
平本健二氏
成迫剛志氏（株式会社デンソー技術開発セ
ンター デジタルイノベーション室長）
溝口宗太郎氏（Slack Japan株式会社 
シニア テクノロジー ストラテジスト）

8限 17：20-
17：50

ラップアップ　
奥村裕一先生（東京大学公共政策大学院　
客員教授）

18：10- 懇親会　（＠エキスパート倶楽部）
2/8（金）

ワークショップ
9：30-
10：00 

＜オープニングリマーク＞
奥村裕一先生挨拶

10：00-
17：30

LEGO® serious play® メソッドを利用し
たデザイン思考ワークショップ
テーマ：「2030年のデジタル・ガバメント」

メインファシリテーター：井澤友郭氏
（こども国連環境会議推進協会／大阪大学
特任研究員）
テーブルファシリテーター：
瀧澤裕樹、栗岡仁、伊藤宏明、伊庭雅浩、
増田睦子

写真1　グラフィックレコーディングによる講義の可視化

写真2　鼎談の様子

写真3　�参加者がLEGOⓇで表現した2030年のデジタ
ル・ガバメントのイメージ

グラフィックレコーディング：成田富男氏

902-0612-P80-81_研究員コラム-松岡様.indd   81 2019/03/29   17:25:14


